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PLAN DE CONVIVENCIA

Segundo o decreto 8/2015, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xuiio,
de convivencia e participacion da comunidade educativa en materia de convivencia
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1. INTRODUCION

a. Andlise da situacion partindo dun diagndstico previo da convivencia no centro.

A convivencia escolar constitie un dos elementos fundamentais para o desenvolvemento da
educacion. Na Escola de Musica Municipal de Ortigueira (en diante, ESMU Municipal de Ortigueira),
a convivencia adquire unha dimension especial pola propia natureza do centro: tratase dun espazo
educativo e cultural de caracter municipal, recofiecido oficialmente como centro 15032133 de
ensinanzas non regradas pola Xunta de Galicia; o cal ofrece formacion musical a persoas de todas as
idades, sen limite nin restricién académica previa.

Isto supdn que na ESMU conviven nun mesmo proxecto educativo nenos e nenas de curta idade,
adolescentes, persoas adultas e persoas maiores, configurando unha comunidade diversa, plural e
interxeracional. Esta rigueza humana constitie unha oportunidade Unica para fomentar valores de
respecto, solidariedade e cooperacion, pero tamén esixe establecer un Plan de Convivencia sélido,
claro e adaptado a realidade do centro.

A musica, como linguaxe universal e como disciplina artistica baseada no traballo individual e
colectivo, é en si mesma unha ferramenta de convivencia. Cando o alumnado participa nun coro,
nunha banda de musica, nun grupo de musica tradicional ou nun combo moderno, aprende a
escoitar, a respectar os tempos e espazos dos demais, a asumir responsabilidades comuns e a valorar
o esforzo colectivo por riba do individual. A practica musical fomenta, de maneira natural, a disciplina
compartida, a empatia e a corresponsabilidade.
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Non obstante, a experiencia demostra que mesmo en contornos musicais € preciso definir normas,
dereitos e deberes, mecanismos de prevencion e protocolos de actuacion que permitan garantir un
clima de respecto e seguridade. A convivencia non se improvisa: constriese dia a dia, coa
participacién de todo o persoal da escola e coa implicacién activa do alumnado e das familias.

Este Plan de Convivencia responde a esa necesidade. O seu obxectivo é crear un marco estable e
coherente que regule a vida diaria da ESMU Municipal de Ortigueira e oriente a accion educativa,
establecendo as condiciéns necesarias para un funcionamento harmoénico. O Plan non se limita 3
xestion disciplinaria, sendn que incorpora medidas de caracter preventivo, formativo e integrador,
apostando por unha concepcién positiva da convivencia, entendida como un proceso de aprendizaxe
e mellora continua.

Compre sublifiar que a ESMU Municipal de Ortigueira non é un centro illado: esta inserida na vida
cultural do Concello de Ortigueira e mantén unha relacién constante coa cidadania. Concertos,
audicidns, actividades en parroquias, colaboracions con asociacidns e participacion en eventos locais
son parte esencial da sUa identidade. Por iso, o Plan de Convivencia transcende as paredes da escola
e conecta directamente coa comunidade, converténdose nun instrumento tamén de cohesion social
e dinamizacién cultural.

En definitiva, a convivencia na Escola de Musica Municipal de Ortigueira enténdese como un proceso
dinamico, aberto e participativo, que require da implicacién de todos os sectores e que se constrie
a partir dos valores propios da educacidon musical: respecto, disciplina, cooperacién, creatividade e
solidariedade.

2. OBXECTIVOS

b. Os obxectivos do plan de convivencia derivados da andlise previa.

O Plan de Convivencia da ESMU Municipal de Ortigueira estruturase arredor dun conxunto de
obxectivos xerais e especificos que orientan a sua aplicacion practica:

2.1. Obxectivos xerais

1. Garantir un clima escolar adecuado que favoreza a aprendizaxe musical e a formacion
integral do alumnado.

2. Definir e protexer os dereitos e deberes de todo o persoal da comunidade educativa.

3. Previr eresolver conflitos mediante estratexias de didlogo, mediacidn e educacion en valores.

4. Promover a inclusion e a igualdade, atendendo as necesidades especificas de todo o
alumnado.

5. Impulsar a participacion activa de alumnado, familias e profesorado na vida escolar e
cultural.

6. Reforzar a identidade cultural do Concello de Ortigueira a través da musica como espazo de
convivencia cidada.

7. Establecer protocolos claros de actuacion ante situacidons de absentismo, acoso,
discriminacion ou condutas disruptivas.

8. Favorecer a corresponsabilidade das familias no proceso educativo.
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9. Consolidar a normalizacion lingiiistica, garantindo a presenza do galego en todos os ambitos
da escola.

10. Avaliar e mellorar continuamente as accions de convivencia, adaptandoas as necesidades
reais da comunidade educativa.

2.2. Obxectivos especificos

e Establecer normas de comportamento adaptadas a realidade dunha escola de musica
municipal.

e Crear un sistema de rexistro de incidencias que permita analizar tendencias e mellorar a
prevencion.

e |ncorporar a mediacidn escolar como ferramenta habitual de resolucién de conflitos.

e Fomentar actividades musicais de convivencia (concertos colectivos, intercambios,
convivencias).

e Establecer un calendario anual de avaliacién da convivencia.

e Involucrar ao Consello Consultivo e ao Organo de Coordinacién Docente na revisidn
periddica do Plan.

e Garantir a seguridade das instalacions e dos espazos compartidos.

e Reforzar a atencion ao alumnado con necesidades educativas especiais (NEE) mediante
medidas inclusivas.

e Asegurar que todos os membros da comunidade educativa cofiezan e respecten as
normas establecidas.

3. NORMAS: DEREITOS, DEBERES, FALTAS E AS SUAS SANCIONS

O presente Plan de Convivencia insirese nun marco legal e regulador que da soporte 4 sua
elaboracidn e aplicacién. As normas de referencia son as seguintes:

3.1. Normativa estatal

e Lei Organica 2/2006, do 3 de maio, de Educaciéon (LOE), modificada pola LOMCE,
especialmente no artigo 48.3, onde se establece a posibilidade de cursar estudos de musica
en escolas especificas sen validez académica oficial, mais con recofiecemento das
corporaciéns locais.

o Estatuto dos Traballadores (Real Decreto Lexislativo 2/2015), que regula as condicidons
laborais do profesorado contratado polo Concello.

e Lei31/1995, de Prevencion de Riscos Laborais, aplicable ao persoal da escola e 4 seguridade
do alumnado nas instalacions.

3.2. Normativa autonémica
e Lei 4/2011, do 30 de xuiio, de convivencia e participacion da comunidade educativa de
Galicia, que establece os principios e procedementos de actuacién en materia de convivencia.

e Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, definindo as medidas
organizativas e procedementos en materia de convivencia nos centros educativos.
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e Orde do 11 de marzo de 1993, da Conselleria de Educacion e Ordenacion Universitaria, que
regula as Escolas Especificas de Musica de Galicia, fixando obxectivos, estrutura e condicidns
de funcionamento.

3.3. Normativa local

¢ Regulamento de Organizacidon Xeral e Réxime Interno da Escola Municipal de Musica de
Ortigueira (2017), aprobado en Pleno e publicado no BOP n216 do 24 de xaneiro de 2017.
Este regulamento establece: obxectivos da escola, requisitos de acceso, dereitos e deberes,
organos de coordinacion docente, Consello Consultivo, normas de uso de instalaciéns, faltas,
sancions e procedementos.

¢ Convenio colectivo do Concello de Ortigueira (2010, modificado en 2019), que regula as
condicions laborais do persoal municipal, incluindo ao profesorado da ESMU.

¢ Ordenanzas municipais sobre normalizacion lingiiistica e igualdade, que obrigan a promover
o uso do galego e a garantir a igualdade efectiva entre mulleres e homes en todas as
actividades do Concello.

3.4. Regulamento de Organizacion Xeral e Réxime Interno da ESMU Municipal de Ortigueira

CAPITULO IV | USO DAS INSTALACIONS

Artigo 26. Consideracidns xerais sobre o uso das instalacions

A Escola Municipal de Musica do Concello de Ortigueira é un espazo que esta a disposicién da comunidade
educativa

e é esixencia de todos os seus membros a conservacion e coidado das instalacions e do material. Por tanto,é
desexable concienciar ao alumnado de usar convenientemente todo o material, tanto sexa de aula como
calquera outro que se utilice na actividade docente do centro.

En consecuencia os seus membros estan obrigados a velar e esixir o cumprimento das normas previstas nos
artigos

sucesivos.

Artigo 27. Acceso e saida do centro
Os pais/nais/titores do alumnado menor de idade responsabilizaranse de levar e recoller aos alumnos no
centro. Para ese efecto deberdn acompafialos ata a entrada do hall do centro. Os pais/nais/titores

permaneceran a espera de que os alumnos saian de clase, nos espazos comuns das instalacions e non
interromperan ningunha clase, a non ser que o profesor lles citara.

Artigo 28. Prohibicidon de fumar
Queda prohibido fumar en todo no recinto.

Artigo 29. Limpeza e hixiene

Por razdns de hixiene e limpeza esta prohibido tirar papeis e desperdicios ao chan en calquera sitio da escola.
En xeral hase de velar por que o alumnado adquira habitos de limpeza. Todos os mestres deben procurar que
o seu alumnado recolla os papeis do chan e os deposite nas papeleiras habilitadas para o efecto na aula.
Evitarase que o alumnado pinte ou ensucie os pupitres e intentarase que a aula quede recollida ao finalizar a
clase.

Porase especial coidado en manter limpos os servizos hixiénicos. Deberanse manter en bo estado as pezas e
accesorios.

Compre un correcto uso dos servizos, habilitados e marcados: homes, mulleres, persoas con mobilidade
reducida.
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Artigo 30. Comportamento nos espazos comuns

A organizacién dos estudos nunha escola de musica supdn cambios de clase continuos ao longo da xornada
escolar.

Por todo isto, manterase o silencio nestes cambios para non perturbar o resto de clases. A estancia do
alumnado nos espazos comuns farase no maior silencio, estando prohibido en todo momento correr e gritar
nas instalaciéns.

Os alumnos de Musica e Movemento, Coro Infantil, Banda e doutras materias que se indiquen permaneceran
no hall da entrada do centro, ata que o profesor correspondente acuda a recollelos. Estes alumnos entraran e
sairan da aula sempre acompanados polo seu profesor.

Artigo 31. Utilizacion de espazos cedidos a terceiros

Poderan facer uso do espazo (aula, sala de ensaios) da EMCO as asociacidns con autorizacidon da Alcaldia,
contando co informe favorable do/da director/a do centro (EMCO).

No caso de ser necesaria a utilizacién municipal dun espazo cedido, a Alcaldia podera revocar a autorizacién
outorgada sen que proceda compensacion algunha por tal concepto.

O espazo cedido soamente podera ser utilizado para os fins autorizados (ensaios, reuniéns da asociacion,...).
Non poderd autorizarse a utilizaciéon dos espazos da Escola para a imparticién de clases privadas.

A/s sala/s de ensaio son un espazo docente e o seu destino prioritario, durante o periodo lectivo, é contribuir
ao desenvolvemento do proceso de ensino- aprendizaxe .

A direcciéon do centro sera a encargada de coordinar a utilizacidn deste espazo, establecendo en cada caso o
horario de utilizacidn, asi como quen en cada caso poida facer uso dela.

Viceversa, as actividades realizadas pola asociacién beneficiaria féra das planificadas deberan comunicarse
coa suficiente antelaciéon 8 EMCO para harmonizar o seu funcionamento coa mesma.

Todos os membros da comunidade educativa e asociativa que utilicen estas salas/aulas seran responsables da
sUa conservacion, manténdoo en bo estado, e estan obrigados a reparar os posibles danos cando se demostre
que actuaron con neglixencia.

Dentro desta utilizacion débese ter en consideracion a época de audicidns, as cales terdn unhas normas
especificas, e que deberdn ser comunicadas coa suficiente antelacidn 4 entidade que goza da cesién do espazo.
Correspdndenlle 6 ultimo usuario que use o centro fora do horario lectivo as seguintes funcidns: baixar as
persianas, apagar as luces e a calefaccidn das instalacidns cedidas, activar a alarma e asegurarse de que as
portan de acceso do centro quedan debidamente pechadas.

Artigo 32. Depdsito de instrumentos no centro

No caso de que algin alumno/a tefia a necesidade de deixar o instrumento nas instalacidns do centro, debera
solicitalo nos servizos administrativos do mesmo, indicandoselle o lugar onde se pode facer e quedando baixo
a responsabilidade do propio alumno/a ou familiares. En ningln caso estard supervisado ou vixiado polo
persoal do centro.

Artigo 33. Hall da entrada
Utilizarase como sala de espera para pais/nais/titores mentres esperan a saida dos alumnos, e para os alumnos
mentres esperan a sta hora de clase. Manterase o maximo silencio posible.

Artigo 34. Uso das aulas de estudo

34.1 Dispoiiibilidade e condicidns de uso das Aulas de estudo

A utilizacién das aulas de estudo esta reservada en exclusiva ao alumnado matriculado na Escola de Musica.
Non obstante, o/aDirector/a podera autorizar o seu uso a persoas externas ao centro previa solicitude por
escrito segundo o formulario disposto ao efecto en Secretaria, e sen que supofia detrimento do uso por parte
do alumnado do centro.
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As aulas de estudo estaran dispoiiibles en periodo lectivo, cun horario estipulado para o seu uso. A aula podera
ser utilizada durante o maximo dunha hora continua. A ampliacidon do tempo estd condicionada a que non
exista demanda desa aula por parte doutro usuario. Ao finalizar o periodo de uso, o alumno/a debera pofierse
en contacto co persoal de secretaria para confirmar se é posible ou non continuar utilizando a aula que acaba
de ocupar. O alumnado de percusion tera preferencia para estudar na Aula de Percusién, segundo o horario
especifico para aula de estudo.

Salvo que exista causa debidamente xustificada e libremente apreciada polo érgano responsable, quen solicite
unha aula de estudo e non faga uso dela tera a penalizacidn que se prevé nestas normas.

34.2 Control do uso das aulas de estudo

O control de entradas e saidas das aulas de estudo esta encomendado ao persoal de secretaria, quen sera o
responsable da entrega e recollida das correspondentes chaves. Os alumnos estan obrigados a seguir as
indicacions do devandito persoal.

E responsabilidade de cada usuario controlar o tempo de uso dunha aula. O persoal de secretaria non esta
obrigado a avisar do final de cada periodo de uso.

No momento da entrega da chave dunha aula, o persoal de secretaria anotarda o nome e apelidos do/a
alumno/a (ou alumnos/as no caso de uso colectivo para ensaios de distintas agrupacidns cameristicas), asi
como a hora de entrada na aula na correspondente folla de rexistro. Non estd autorizada a presenza de
alumnos/as na aula que non se rexistraran previamente en secretaria.

Cada alumno é responsable de devolver persoalmente en Secretaria a chave que lle foi entregada.

Queda prohibido o intercambio de chaves e aulas entre alumnos. Calquera intercambio que poidan acordar
os alumnos debera realizarse a través do persoal de secretaria. En todo caso, os intercambios non poderan
levar consigo a ampliacién do tempo concedido a cada alumno nas aulas inicialmente asignadas.

Queda totalmente prohibido bloquear por dentro o acceso a aula.

34.3. Obrigas dos usuarios das aulas de estudo

No caso de mal uso das aulas de estudo, os alumnos/as estan obrigados a respectar as presentes normas. De
modo particular, deberan:

¢ Seguir as indicaciéns do persoal de Secretaria.

¢ Recoller e devolver persoalmente as chaves das aulas.

¢ Coidar da boa orde e limpeza das aulas e utilizar axeitadamente instrumentos e mobiliario.

¢ Non usar equipos de son, micr6fonos ou material que non é de estudo sen previa autorizacion.

e Comunicar ao persoal de secretaria as deficiencias ou danos que poidan observar nas aulas, os instrumentos
ou o mobiliario.

Artigo 35. Penalizacidns
O director do centro instruird o pertinente expediente a efectos de acreditar os feitos que se imputen ao
presunto infractor e serd o Alcalde quen resolva a sancién a impofier.

Artigo 36. Biblioteca

1. A Biblioteca é un lugar de estudo (non instrumental) da EMCO.

2. O comezo de curso establecerase un horario que facilitard o acceso do alumnado, sexa en horario lectivo
ou non.

3. 0 alumnado e profesorado respectaran en todo momento as normas de funcionamento establecidas polo
equipo directivo.

4. Non se permite retirar ningln material sen o preceptivo rexistro informatico.

5. Os libros que se retiren para a biblioteca de aula deben quedar debidamente rexistrados.

6. O material de biblioteca quedara rexistrado en soporte informatico, asi coma os préstamos que se fagan
6s/as alumnos/as.

E deber da comunidade educativa respectar as normas seguintes:
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1. Existen dous tipos de libros: consulta e lectura. Alguns documentos (enciclopedias, dicionarios, atlas, libros
de texto, xornais , etc.) son libros de consulta que non se poden prestar. Son, polo tanto, para uso exclusivo
na propia Biblioteca.

2. O servizo de préstamo farano as persoas autorizadas dentro dos horarios destinados a tal fin segundo consta
no horario xeral da Biblioteca.

3. O usuario s6 pode ter prestados 3 documentos por prazo maximo de 15 dias, e so se podera prorrogar,
como excepcioén, se o libro non ten demanda.

4. Os libros seran devoltos en perfecto estado, dentro dos prazos sinalados.

5. O extravio ou deterioro de documentos obriga & sUa reposicion ou ao seu abono en metalico.

6. O incumprimento destas normas leva consigo a instrucion dun expediente disciplinario por parte do director
do centro para acreditar os feitos e sera o Alcalde quen determine a sancién a impofier.

Artigo 37. ARQUIVO

1. E o lugar destinado para o arquivo de todo o material bibliografico, cartografico, de audio e video, asi como
de material instrumental usado pola EMCO.

2. Este espazo pode ser compartido con arquivos musicais depositados por asociacions e colectivos.

Artigo 38. UTILIZACION DOS TABOLEIROS DE ANUNCIOS

Na Escola de Musica (EMCO) hai dous taboleiros. O taboleiro da planta baixa é o taboleiro oficial de anuncios
con informacidn relativa a escola. O taboleiro da planta alta estd destinado a ofrecer informacién xeral sobre
actividades culturais, cursos de formacion,...

1. Por parte da escola, corresponde 6/4 director/a garantir o uso adecuado dos taboleiros da escola co fin de
evitar que sirva de soporte a condutas inxuriosas ou ofensivas para a comunidade educativa.

2. En ningun caso permitirase a colocacion de carteis, notas ou comunicados por parte de persoas externas ao
funcionamento da escola. Tampouco esta permitida a sta colocacién fora do dmbito dos taboleiros; en caso
de colocarse procederase a retirada inmediata e advertencia @ entidade ou persoa asinante. S6 se permitira
se o autoriza o/a director/a do centro.

Artigo 39. SINALIZACION DE SEGURIDADE

Resulta imprescindible velar polo mantemento dos extintores e da sinalizacién de seguridade en perfectas
condicidns de efectividade. Para ese efecto régase a todos que se trate de inculcar o respecto dos aparellos,
necesarios en caso de accidente.

A saida de emerxencia s se usara en caso de emerxencia, seguindo o protocolo de evacuacion que dite o
Concello de Ortigueira.

Artigo 40. APARCADOIROS

No recinto escolar, deberase aparcar nos espazos delimitados para tal efecto. No soportal so estd permitido
aparcar a persoal autorizado da EMCO asi como a persoas con mobilidade reducida.

Queda prohibido aparcar diante da porta de acceso 4 Escola asi como diante da saida de emerxencia.

Artigo 41. FOTOCOPIADORAS

1.Soamente poderan usar a fotocopiadora o persoal laboral da Escola de Musica (EMCO)

2. As fotocopias solicitadas polos profesores para ser utilizadas en clase como recurso didacticos serdn
gratuitas. E recomendable por parte do profesorado a planificacién do traballo de clase para evitar colapsos
no uso da fotocopiadora.

3. As fotocopias teranse que pedir con antelacién suficiente cando se trate dun nimero elevado. Debemos
comprender que é necesario un uso racional deste recurso para que se poida garantir o servizo e atender as
necesidades de todos sem que se perturbe o bo funcionamento da secretaria e a xestion do centro.

Artigo 42. COMUNICACION DE DANOS
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Os danos producidos seran comunicados polos usuarios canto antes 4 secretaria para a sua reparacion.
CAPITULO V | REGULAMENTO DE REXIME INTERNO
1. DEREITOS E DEBERES DA COMUNIDADE EDUCATIVA

Artigo 43. Dereitos e deberes dos/as alumnos/as

43.1 Dereitos:

a) A recibir unha formacidn que asegure o pleno desenvolvemento da sua personalidade.

b) A ser respectado por todos/as na sUa integridade e dignidade persoal, non tendo que sufrir sancions
humillantes.

c) A non sufrir discriminacion en canto a condicidns civicas, morais, de idade, de sexo, etc., de acordo co
disposto na Constitucion.

d) A participar no funcionamento e na vida do centro, en funcién da sua idade e na forma que especifiquen as
normas establecidas.

e) A usar as instalaciéns, mobiliario e material do centro.

f) A expofier, oralmente ou por escrito, ante o profesorado e a direccidn, as suxestions, preguntas, iniciativas
e reclamacions que estime oportunas e a ser escoitado/a e atendido/a en todas elas.

g) A ver os seus exercicios ou exames corrixidos e a reclamar se o considera oportuno.

h) E ademais, todos aqueles que as leis ou normas de rango superior recollan como tales dereitos.

43.2 Deberes:

a) Asistir a clase e participar nas actividades didacticas comprendidas no plan de estudo.

b) Respectar os horarios fixados para o desenvolvemento das actividades do centro.

c) Seguir as orientacidns e instrucidns do profesorado respecto 4 sia aprendizaxe.

d) Respectar o dereito ao estudo dos/das compafieiros/as.

e) Respectar as normas de convivencia dentro do centro docente; Respectar as liberdades e conviccidns, tanto
relixiosas como morais, asi como a dignidade, integridade e intimidade de todos os membros da comunidade
educativa.

f) Utilizar correctamente os materiais e instalacions do centro.

g) Participar na vida e funcionamento do centro.

h) Xustificar as faltas de asistencia polos pais, nais ou representantes legais.

i) Respectar e cumprir o Plan de Convivencia da Escola Municipal de Musica do Concello de Ortigueira.

Artigo 44. Dereitos e deberes dos/as profesores/as

44.1. Dereitos

a) Ser respectados/as, persoal e profesionalmente por toda a comunidade educativa, tanto polos alumnos/as
como polos seus pais/nais ou representantes legais e demais persoal do centro.

b) Participar na consecucidn de obxectivos educacionais cos criterios e métodos que consideren mellores para
o enriqguecemento dos/das alumnos/as.

c) A non ser interrompido/a no seu labor educativo na aula sen motivo xustificado.

d) Reivindicar os dereitos profesionais, laborais e sindicais que considere lesionados polas canles que
considere oportunas, asumindo persoalmente as consecuencias que da sua actuacion se deriven.

e) Participar na xestién do centro a través dos drganos correspondentes.

f) Estar informados/as puntualmente dos asuntos do centro.

g) Dispofier dos servizos e material do centro que precise no seu labor educativo.

44.2. Deberes
a) Cumprir co horario de traballo que lle corresponde en funcidn das suas responsabilidades no centro.
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b) Acudir con puntualidade ao centro, debendo xustificar ante a direccidn as ausencias o retrasos. No caso de
impuntualidades en motivo xustificado o Concello de Ortigueira aplicara a normativa correspondente para o
resto de traballadores/ as municipais.

c) Respectar e cumprir o Plan de Convivencia da Escola Municipal de Musica do Concello de Ortigueira.

Artigo 45. Dereitos e deberes dos pais e nais ou representantes leqais dos menores

45.1 Dereitos

a) Ser recibidos polos/as profesores/as correspondentes en visita persoal e as horas establecidas para recibir
informacidén sobre os seus fillos/as.

b) Participar na xestién do centro a través dos seus representantes.

c) Ser informados/as sobre os obxectivos e plan de traballo do curso ao que pertence o seu fillo ou filla.

45.2. Deberes

a) Acudir @ chamada individual ou colectiva dos profesores/as para asuntos relacionados coa conduta ou
rendemento do menor.

b) Colaborar cos profesores/as e con outros representantes para o mellor desenvolvemento das actividades
do centro, especialmente as de extraescolares ou de convivencia.

c) Acatar en todo momento as normas da Escola de Musica.

d) Xustificar as faltas de asistencia e mandar con puntualidade aos fillos ao centro.

e) Pagar as taxas fixadas nos periodos establecidos.

f) Asistir &s reunidns e servizos que lles correspondan: departamentos, bibliotecas, etc.

g) Usar debidamente o material e instalaciéns do centro postos a sua disposicion.

h) Poderan reclamar ante a xefatura de persoal do Concello de Ortigueira direccidn cando crea lesionados os
seus dereitos.

i) Respectar e cumprir o Plan de Convivencia da Escola Municipal de Musica do Concello de Ortigueira.

Artigo 46. Finalidades da ANPA

a) Asistir aos pais ou titores en todo aquilo que atinxe & educacion dos seus fillos.

b) Colaborar nas actividades educativas do Centro, especialmente nas actividades extraescolares.

c) Promover a participacién dos pais na xestion do Centro.

d) Asistir aos pais dos alumnos no exercicio do seu dereito a interviren no control e xestién dos centros sostidos
com fondos publicos.

e) Calquera outra que dentro da normativa vixente, lle asignen os seus estatutos.

As Asociacions de Pais poderan utilizar os locais do Centro para realizar as suas actividades.

Serd necesaria, en todo caso, para efectos de utilizacién dos locais do Centro, a previa comunicacién da Xunta
Directiva da Asociacién a Direccion do Centro.

A Alcaldia, cando as dispoiibilidades de locais o permitan e cando o solicite a Asociacién de Pais, facilitara o
uso dun local para o desenvolvemento das actividades internas de cardcter permanente da Asociacidn, previo
informe favorable do Director do Centro.

2. NORMAS DE COMPORTAMENTO

Artigo 47. Normas xerais

O alumnado non podera sair do recinto escolar durante a xornada lectiva, excepto nos casos necesarios para
o traballo escolar e con autorizacidon dos profesores e nos casos estritamente necesarios e, previa solicitude
por escrito dos pais,

nais ou representantes legais.

47.1 Na aula
a) Na clase debe de existir un ambiente de respecto e orde que favoreza o traballo
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b) Cada alumno/a é responsable tanto do seu material como do material da clase.
c) Ao sair de clase, todo debe quedar perfectamente limpo e ordenado. Cada alumno/a é responsable de que
o material ao seu cargo quede debidamente recollido.

47.2 Nos corredores e escaleiras
Os corredores e escaleiras son lugares de paso e utilizaranse nos desprazamentos coa debida orde, sen facer
ruido para non molestar aos que estean nas aulas.

47.3 FALTAS, SANCIONS E PROCEDEMENTO

Artigo 48. Faltas leves

a) As faltas inxustificadas de puntualidade.

b) As faltas inxustificadas de asistencia a clase.

c) O deterioro non grave causado intencionadamente nas dependencias do centro, no material deste ou nos
obxectos ou pertenzas dos membros da comunidade educativa.

d) Calquera acto inxustificado que perturbe levemente o normal desenvolvemento das actividades do centro.

Artigo 49. Faltas graves

a) Os actos de indisciplina, inxuria ou ofensas graves contra os membros da comunidade educativa.

b) A agresion fisica grave contra os demais membros da comunidade educativa.

c) A suplantacién de personalidade nos actos de vida docente e a falsificacién ou roubo de documentos
académicos.

d) Os danos graves, por uso indebido, nos locais, material ou documentos don centro, ou nos obxectos que
pertenzan a outros membros da comunidade educativa.

e) Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal desenvolvemento das actividades do centro.

Artigo 50. Faltas moi graves

a) Os actos de indisciplina, inxuria ou ofensas moi graves contra os membros da comunidade educativa.

b) A agresion fisica moi grave contra os demais membros da comunidade educativa.

c) A incitacién sistematica a actuacidns gravemente prexudiciais para a saude e integridade persoal dos
membros da comunidade educativa.

d) A comisidn de tres faltas graves nun mesmo curso académico.

e) Fumar ou consumir alcohol e drogas dentro do recinto educativo.

Artigo 51. Sancidns leves

a) Amoestacién privada.

b) Amoestacidn por escrito, da que conservara constancia o/a xefe/a de estudos e que sera comunicada aos
nais/pais ou representantes legais no caso dos menores/as.

Artigo 52. Sancidns graves

a) Apercibimento que constard no expediente individual do alumno/a no caso de continuas faltas
inxustificadas de asistencia, no que se incluird un informe detallado do/da profesor/a da materia e do titor/a
do/a alumno/a.

b) Cambio de grupo ou de clase do/da alumno/a.

c) Suspensidn do dereito de asistencia ao centro ou a determinadas clases por un periodo maximo de sete dias
lectivos, sen que isto supofia a perda dalgunha avaliacidon e sen prexuizo de que implique a realizacién de
determinados deberes ou traballos extraescolares.

Artigo 53. Sancidns moi graves
a) Perda do dereito de avaliacién continua para o curso do que se trate no caso de que houbese tres
apercibimentos.
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Neste caso, o/a alumno/a tera dereito a unha proba final.

b) Privacion do dereito de asistencia ao centro ou a determinadas clases por un periodo superior a sete e
inferior a quince dias lectivos, sen que se produza a perda da avaliacion continua e sen prexuizo de que
implique a realizacidn de traballos extraescolares.

¢) Inhabilitacidn por un tempo non inferior ao que lle reste para terminar o correspondente curso, para seguir
as ensinanzas do centro. O/a alumno/a poderia ser readmitido/a no centro se a Alcaldia apreciase un cambio
na actitude a proposta do drgano de coordinacion docente.

d) Perda do dereito de avaliacién continua para o curso do que se trate no caso de que houbese tres
apercibimentos. Neste caso, o/a alumno/a tera dereito a unha proba final.

e) Privacion do dereito de asistencia ao centro ou a determinadas clases por un periodo superior a sete e
inferior a quince dias lectivos, sen que se produza a perda da avaliacion continua e sen prexuizo de que
implique a realizacién de traballos extraescolares.

f) Inhabilitacidn por un tempo non inferior ao que lle reste para terminar o correspondente curso, para seguir
as ensinanzas do centro. O/a alumno/a poderia ser readmitido/a no centro se a Alcaldia apreciase un cambio
na actitude a proposta do drgano de coordinacion docente.

Artigo 54. Organos competentes

O érgano instrutor dos procedementos sancionadores sera o director da EMCO.

Actuard como Secretario destes procedementos un empregado dos servizos administrativos da EMCO.
O Alcalde sera o érgano competente para a imposicidn das sanciéns que procedan.”

No marco da Estratexia galega de convivencia escolar, a Conselleria de Educacion, Ciencia,
Universidades e Formacion Profesional proporciona aos centros docentes unha ferramenta para
desenvolver o procedemento corrector de condutas contrarias 4s normas de convivencia.

http://www.edu.xunta.gal/portal/Educonvives.gal

4. MECANISMOS DE COORDINACION E COMUNICACION INTERNA

A convivencia non pode entenderse como un feito illado ou espontdneo: require dun conxunto de
mecanismos estables de coordinacidn e comunicacidn interna que garantan a implicacién de todos
os sectores da comunidade educativa e a coherencia das actuaciéns. O Plan de Convivencia da ESMU
Municipal de Ortigueira establece un marco organizativo que integra medidas preventivas,
programas de sensibilizacidn, actuacions curriculares e protocolos de comunicacion, en lifa co
disposto no Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio,
de convivencia e participacion da comunidade educativa en materia de convivencia escolar.

4.1. Actuacions xerais para favorecer a convivencia
O Plan recolle unha serie de actuaciéns que se desenvolveran ao longo do curso:
¢ Garantir un ambiente educativo de respecto mutuo, que faga posible o cumprimento dos
fins da educacidon musical e que permita facer efectivo o dereito e o deber de aproveitar os
recursos que a sociedade pon 4 disposicién do alumnado no posto escolar.

e Educar no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, promovendo a igualdade de
dereitos e oportunidades entre homes e mulleres, a igualdade de trato e a non discriminacion
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por razon de nacemento, raza, sexo, lingua, orientacion sexual, identidade de xénero, crenzas
ou calquera outra circunstancia persoal ou social.

e Previr e tratar situacions de acoso escolar mediante medidas eficaces, garantindo a
proteccion inmediata da vitima e a aplicacion de protocolos especificos.

¢ Recoilecer ao profesorado, e ao director, as facultades precisas para previr e corrixir condutas
contrarias a convivencia, asi como a proteccion xuridica no exercicio das suas funcions.

¢ Implicar as familias como corresponsables, lembrando que un dos principais deberes dos
pais e nais ou titores legais é colaborar na educacién dos seus fillos/as e reforzar as normas
de convivencia establecidas.

e Promover a resolucidn pacifica dos conflitos e fomentar valores, actitudes e prdacticas que
melloren a aceptacidon e cumprimento das normas, con especial atenciéon a prevencién da
violencia de xénero e a promocion da igualdade real.

o Sensibilizar a todos os sectores da comunidade educativa sobre a importancia da
convivencia como parte fundamental do desenvolvemento persoal e social do alumnado.

4.2. Caixa de Correo da Convivencia
Como mecanismo especifico para facilitar a comunicacion de situacidns de acoso ou condutas
contrarias & convivencia, establécese a “Caixa de Correo da Convivencia”, que funcionara en dobre

formato:

o Fisica: situada na zona do Hall da planta baixa da escola.
o Telematica: accesible a través da paxina web oficial da ESMU.

A xestion desta caixa corresponderalle ao Director ou a persoa en quen delegue. En todos os casos
garantirase o anonimato da identidade da persoa que realiza a comunicacion. Con todo, establécese
gue calquera denuncia falsa ou realizada con intencidn maliciosa podera ser sancionada pola
Comision de Convivencia, cunha gradacién que vai desde a falta leve ata a falta grave.
4.3. Normas bdsicas de comportamento

O Plan concreta unhas pautas organizativas para asegurar un ambiente de orde e respecto:
1. Comportamento no centro
Todos os membros da comunidade educativa deben colaborar activamente para manter un clima de
respecto e dignidade. Prohibese o uso de modbiles ou dispositivos electrénicos durante o horario
lectivo, salvo como recurso pedagdxico autorizado polo profesorado.
2. Asistencia e puntualidade

e Asistir a clase e participar nas actividades de estudo e agrupacions.

e Respectar horarios e acudir puntualmente a ensaios, audicidns e concertos.

e Non abandonar a aula durante o periodo lectivo salvo causa xustificada.

e Permanecer en silencio a espera de instrucions en caso de ausencia do profesor.

3. Comportamento na aula
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e Atender 3as explicacions do profesorado cunha actitude respectuosa.

e Pedir a palabra antes de intervir e respectar as quendas.

e Non interromper con conversas, ruidos ou condutas disruptivas.

e Levar sempre o material necesario e presentarse coa imaxe persoal adecuada.

4. Comportamento en relacion a toda a comunidade educativa

e Respectar a autoridade do profesorado e do persoal non docente.
e Respectar a liberdade de conciencia, a intimidade e a diversidade.
e Tratar con correccidén a todas as persoas que forman parte da escola.

5. Comportamento cos compaiieiros/as

e Respectar o dereito ao estudo dos demais.
e Manter un trato correcto, rexeitando calquera forma de violencia fisica ou verbal.

6. Uso do material e das instalacions

e Empregar correctamente os instrumentos, aulas e espazos comuns.
e Coidar alimpeza e a orde.
e Non manipular nin empregar material alleo sen permiso.

4.4. A Comision de Convivencia

A normativa (Lei 4/2011 e Decreto 8/2015) establece que os centros educativos deben contar cunha
Comisién de Convivencia constituida no seo do Consello Escolar. Non obstante, na Escola de Musica
Municipal de Ortigueira non pode existir un Consello Escolar como tal, xa que se trata dun centro
municipal de ensinanzas non regradas, e a creacién dun 6rgano con capacidade de decisidn sobre
cuestidns organizativas ou administrativas colidiria directamente coas competencias do propio
Concello de Ortigueira como administracidn titular do centro.

Esta realidade, xa prevista no Regulamento de Organizacion e Réxime Interno da EMCO (2017), fai
gue a constitucion dunha Comisién de Convivencia formal, con atribucions similares 4s dun Consello
Escolar, resulte xuridicamente inviable. Por iso, e para dar cumprimento ao espirito da norma,
establécese que as funcidns propias da Comision de Convivencia seran asumidas pola Direccion da
Escola, segundo o disposto no artigo 6.2 do Regulamento:

“l) Elaborar, de ser o caso, o plan de convivencia do centro e as demais actuacions derivadas do desenvolvemento,
seguimento, avaliacion e revision deste, asi como as demais competencias da comision de convivencia, mentres esta non
estea constituida.”

En consecuencia:
e A Direccion da escola asume directamente a responsabilidade de elaborar, desenvolver,

avaliar e revisar o Plan de Convivencia, asi como de aplicar todas as medidas preventivas e
correctoras necesarias.
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e 0 Organo de Coordinacién Docente (Claustro de Profesorado) actia como dérgano de apoio
e deliberacién, colaborando coa Direccidn na aplicacién das medidas.

e A ANPA, como canle de representacion das familias, podera ser consultada e emitir
propostas, sen caracter vinculante.

¢ Oalumnado maior deidade e o persoal administrativo poderan ser convocados puntualmente
para participar en procesos de consulta ou de mediacion, reforzando o caracter plural e
inclusivo do Plan.

Funcionamento:

e A Direccion convocara, como minimo, unha reunidn ordinaria por trimestre para analizar o
estado da convivencia e, de ser necesario, reunions extraordinarias en caso de conflito.
e As medidas adoptadas seran recollidas en acta a disposicion do Consello Consultivo.

Funcions:

e Elaborar, supervisar e revisar periodicamente o Plan de Convivencia.

e Adoptar medidas preventivas e correctoras para garantir os dereitos de toda a comunidade.

e Promover aigualdade efectiva e a resolucion pacifica dos conflitos.

e Avaliar a eficacia das medidas correctoras impostas.

¢ Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia.

e Elaborar unha memoria anual sobre a convivencia na escola, remitida ao Concello de
Ortigueira.

4.5. Coordinacion e colaboracion interna
A coordinacion é clave para o éxito do Plan. Establécense as seguintes medidas:

e Reunidns periddicas de profesorado e titores/as para detectar e resolver problemas de
convivencia.

e Maior comunicacion coas familias a través de entrevistas, circulares e a web da escola.

e Implicacidon do ANPA en actividades de convivencia.

e Coordinacion con outros centros educativos da comarca e cos servizos sociais municipais
para casos especiais (absentismo, alumnado vulnerable).

4.6. Difusion do Plan de Convivencia
Para que o Plan sexa conecido por toda a comunidade educativa, difundirase a través de:
e A web oficial da escola.
e Taboleiros de anuncios da ESMU.
e Reunidns de inicio de curso co alumnado e familias.

e Sesidns informativas organizadas polo equipo directivo e a ANPA.

Mecanismos de coordinacion e colaboracién interna no centro, coas familias e con
outros centros educativos ou organismos do contorno.
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-A participacién de todos os sectores afectados na programacién xeral do ensino polos poderes
publicos que garante o punto 5 do artigo 27 da Constituciéon Espaiiola e o artigo 118 da
Lei 2/2006, de 3 de maio, de Educacion.

- A regulacién de procedementos de consulta e participacién directa das familias, e, de ser o
caso, doutros colectivos da comunidade educativa, no ensino, complementarios das canles
institucionalizadas de participacion nel e no funcionamento e goberno dos Centros docentes
previstos na lexislacién educativa.

-A mellora da comunicacién entre o profesorado e as familias para facilitar a estas o
exercicio dos dereitos e o cumprimento dos deberes que lles corresponden en relacién coa
educacion dos seus fillos ou fillas ou titorandos.

-A colaboracion entre titores e o resto do profesorado para facilitar a deteccion precoz e
formular unha solucidn eficaz, en conxunto, na lifia estipulada polo Plan de Convivencia.

5. PROCESOS DE SEGUIMENTO, AVALIACION E DIFUSION DO PLAN DE
CONVIVENCIA

5.1. Seguimento do Plan

O Plan de Convivencia da Escola de Musica Municipal de Ortigueira (ESMU Municipal de Ortigueira)
concibese como un documento dindmico e revisable, que debe ser obxecto dun seguimento
continuo ao longo de todo o curso académico. A convivencia escolar é un proceso vivo que cambia
en funcién do alumnado, das familias e do contexto social, polo que o Plan debe adaptarse 4s novas
necesidades.

O seguimento sera responsabilidade directa da Direccion da Escola, en virtude do disposto no artigo
6.2 do Regulamento da Escola e noDecreto 8/2015, e contard coa colaboracién do Organo de
Coordinacion Docente (Claustro de Profesorado). A ANPA sera consultada periodicamente para
incorporar a vision das familias, e cando sexa necesario poderanse solicitar informes aos servizos
municipais de educacion e asuntos sociais.

As ferramentas principais de seguimento seran:

¢ Rexistro de incidencias: todas as faltas leves, graves e moi graves quedaran documentadas
en formularios normalizados (Anexo 1).

¢ Reunidns trimestrais do Claustro: nas que se analizardn as incidencias rexistradas, os casos
de absentismo, os protocolos activados e as propostas de mellora.

e Reunidns extraordinarias: convocadas pola Direccién cando se produza unha situacion grave
gue requira resposta inmediata.

e Compromisos de convivencia: documentos asinados polo alumnado e familias en casos de
condutas reiteradas, cuxo cumprimento serd supervisado.
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5.2. Avaliacion do Plan

A avaliacion do Plan de Convivencia realizarase ao final de cada curso académico, tomando como
referencia os seguintes criterios:

e Evolucion do niumero de incidencias rexistradas en comparacion con cursos anteriores.

e Grao de cumprimento das normas por parte do alumnado.

¢ Nivel de participacion en agrupacions, concertos e actividades de convivencia.

¢ Integracion do alumnado con necesidades educativas especiais (NEE).

e Aplicacién efectiva dos protocolos de absentismo, acoso e igualdade.

¢ Satisfaccion de alumnado e familias respecto ao clima escolar, recollida a través de enquisas
andnimas.

e Valoracién do profesorado sobre o clima de aula e o funcionamento das medidas preventivas.

O proceso de avaliacidn seguird estas fases:

1. Recollida de datos durante todo o curso (rexistros, informes, enquisas).

2. Elaboracion dun informe pola Direccion, que resumira os resultados e analizara as medidas
aplicadas.

Revision polo Claustro, que propora melloras metodoldxicas e organizativas.

Consulta @ ANPA, para recoller achegas das familias.

5. Remision dun informe final 4 Concelleria de Cultura, como administracién titular da escola.

W

5.3. Mellora do Plan

Un dos principios basicos deste documento é o da mellora continua. Cada avaliacidon anual dara lugar
aintroducién de cambios no Plan de Convivencia do curso seguinte. Estes cambios poderan referirse
a:

¢ Modificacién de normas organizativas.

e Actualizacion dos protocolos especificos.

e Incorporacion de novas actividades de convivencia.

e Melloras na coordinacién interna ou coa comunidade local.
¢ Axustes na implicacion das familias ou do alumnado adulto.

Deste xeito, o Plan non queda reducido a un documento tedrico, sendn que se adapta ano tras ano a
realidade viva da ESMU.

5.4. Difusion do Plan

Para que o Plan sexa eficaz, debe ser cofiecido por todos os sectores da comunidade educativa. Por
iso, establécense mecanismos claros de difusion:

¢ Publicacidén integra na web da escola, accesible a toda a cidadania.

¢ Resumo en linguaxe sinxela para alumnado e familias, entregado ao inicio do curso.

¢ Sesions informativas dirixidas a familias e alumnado, organizadas pola Direccion.

o Taboleiros de anuncios situados na entrada da escola, cos puntos mais relevantes do Plan.
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e Accion titorial: explicacion das normas de convivencia ao alumnado nas primeiras clases do
curso.

e ANPA: como canle de comunicacidn directa coas familias, recibira copia do Plan e podera
propofier melloras.

A difusion garante que todos os membros da comunidade educativa cofiezan as normas, os dereitos
e deberes, os protocolos e as sancidns, asegurando asi que poidan colaborar activamente no
cumprimento do Plan.

6. ACOSO ESCOLAR

6.1. Principios xerais

O acoso escolar constitue unha das situaciéns mais graves e danifias que poden producirse nun
centro educativo. Implica unha conduta reiterada e intencionada de violencia fisica, verbal,
psicoloxica ou social, exercida por un ou varios alumnos/as contra outro/a, coa finalidade de
humillalo, excluilo ou intimidalo.

A Escola de Musica Municipal de Ortigueira declara expresamente a sua tolerancia cero fronte a
calquera forma de acoso escolar, incluindo:

e Acoso fisico (golpes, empurrdons, agresions).

e Acoso verbal (insultos, alcumes ofensivos, burlas reiteradas).

e Acoso social (exclusién de actividades, illamento intencionado).

e Acoso psicoldxico (ameazas, intimidacion).

e Ciberacoso (mensaxes ofensivos en redes sociais ou plataformas dixitais vinculadas & escola).

A proteccion da vitima sera sempre prioritaria, garantindolle seguridade e apoio inmediato, mentres
gue a persoa ou persoas agresoras deberan asumir medidas correctoras e educativas proporcionais
a gravidade dos feitos.

6.2. Medidas preventivas
Para evitar a aparicién de situacions de acoso, a ESMU desenvolvera accidns de caracter preventivo:

¢ Sensibilizacion do alumnado a través de actividades titoriais, charlas e obradoiros especificos
sobre respecto, empatia e diversidade.

o Fomento da convivencia en agrupacions musicais, onde o traballo colectivo favorece a
cooperacion e reduce actitudes de exclusion.

¢ Vixilancia activa do profesorado nos espazos comuns, corredores, ensaios e concertos.

e Formaciéon do profesorado en deteccidon tempera de sinais de acoso e en técnicas de
mediacién escolar.

o Colaboracion coa ANPA e coas familias, para reforzar mensaxes de respecto e resolucién
pacifica de conflitos tamén no ambito familiar.
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o Difusion clara das normas de convivencia ao inicio de cada curso, lembrando que o acoso
constitue falta moi grave.

6.3. Deteccion

A deteccidon tempera é fundamental. Calqguera membro da comunidade educativa (profesorado,
alumnado, familias, persoal administrativo) pode identificar unha posible situacién de acoso e debera
comunicalo de inmediato & Direccidn da Escola, empregando se fose preciso a Caixa de Correo da
Convivencia (fisica ou telematica).

Os sinais mais habituais de acoso poden incluir:

e Cambios bruscos de comportamento ou dnimo no alumnado.

e Medo ou rexeitamento a asistir a escola.

e Diminucién do rendemento académico.

e Lesions fisicas ou materiais deteriorados sen explicacién convincente.
e Comentarios ou rumores detectados entre companeiros.

6.4. Protocolo de actuacion
Cando se detecta ou sospeita unha situacién de acoso escolar, activarase o seguinte protocolo:

1. Comunicacion inmediata a Direccion. O profesorado ou calquera membro da comunidade
educativa informara por escrito da situacion.

2. Medidas de proteccion da vitima. Separacion fisica da vitima e do presunto agresor/a, e
designacion dun profesor/a de referencia para acompafiamento.

3. Apertura de investigacion. Entrevistas coa vitima, co presunto agresor/a, con posibles
testemurias e revision de espazos ou medios dixitais relacionados.

4. Informacion as familias. Notificacion inmediata as familias da vitima e do presunto agresor/a,
explicando o proceso que se vai seguir.

5. Informe preliminar. Elaboracién dun documento pola Direccion recollendo os feitos
constatados.

6. Medidas provisionais. Se fose necesario, suspension temporal do presunto agresor/a de
determinadas actividades ou clases.

7. Resolucion. Unha vez confirmados os feitos, aplicarase a sancidn correspondente
(considerada falta moi grave), asi como medidas educativas e reparadoras.

8. Seguimento. Reunidns periddicas co alumnado implicado e coas familias ata asegurar a
desaparicion da situacion.

6.5. Medidas de apoio a vitima
A escola comprométese a ofrecer a vitima:
e Acompanamento dun profesor/a de referencia.
e Integracidn activa en agrupacions e proxectos colectivos para reforzar a sia autoestima.

e Atencidn personalizada en coordinacion coas familias.
e Apoio emocional a través de actividades de reforzo positivo.
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6.6. Medidas educativas para o agresor
As medidas correctoras ao alumnado agresor deberdn ter un caracter educativo e reparador:

o Titorias obrigatorias para reflexionar sobre a gravidade da conduta.
e Participacién en obradoiros de convivencia e igualdade.

e Realizacion de tarefas de reparacion simbdlica (proxectos musicais colectivos, traballos sobre
valores).

e Suspensiéon temporal de actividades ou concertos.
e Encasos graves, expulsion temporal ou definitiva da escola, segundo se determine no réxime

disciplinario.
6.7. Coordinacion externa
Nos casos mais graves ou persistentes, a ESMU coordinarase cos Servizos Sociais municipais, cos

centros educativos ordinarios onde estude o alumnado afectado e, se procede, coa autoridade
competente en materia de proteccion do menor.
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[ IFALTA GRAVE

ALUMNO OU ALUMNA (indicar grupo)

DESCRIPCION DA INCIDENCIA (indicar data)

MEDIDAS LEVADAS A CABO

Ortigueira, ...... de . de............

Asdo.:

A/A DIRECCION DO CENTRO (Entregar en secretaria)
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ACTIVIDADES PARA DESENVOLVER A CONVIVENCIA NA AULA

1- Exercicio para desenvolver as habilidades sociais nas aulas da ESMU: respectar o espazo dos/das
demais e aprender a que respecten o teu.

Obxectivo:

A finalidade da actividade € a de comprender a importancia de respectar o espazo individual
de todos e cada un dos membros do grupo para mellorar o traballo na aula e entender que

o protagonismo ha de telo o grupo, non os seus compofientes a nivel individual.

Contidos da programacién didactica da materia:

Adaptacion as necesidades concretas do grupo xurdidas & hora de compartir o espazo

durante as coreografias.

Material utilizado:

Le atentamente,

'‘Cando invades o espazo dos demais polo teu afan de destacar sobre eles,

convérteste en egoista e pedante’.
'‘Cando cedes o teu espazo ante os outros demostras que es doado de manipular'.
'Respecta o espazo dos demais tanto como ti desexas que respecten o teu'.
'"Todos somos protagonistas dentro do noso grupo’.
Contesta con toda liberdade e sinceridade:
1 - Estas de acordo con estas afirmacions? Por que?
2 - Que é para ti respectar?
3 - Que entendes por respectar o espazo dos demais?
4 - Que entendes por facer respectar o teu espazo?
5 - Que cres que podes facer para favorecer o protagonismo do grupo?

Reunirvos en pequenos grupos de 3 ou 4 compofientes, elixindo unha voceira que anotara
os acordos e as conclusions as que cheguedes durante un tempo aproximado de 10

minutos.

Posteriormente, toda a clase pofiera en comun as conclusidéns de cada un dos pequenos
grupos, co fin de extraer unhas conclusiéns xerais que consideren o compromiso de todos
de respectar o espazo individual de cada membro nas coreografias e no traballo diario de

clase.

Finalmente, escribe as tuas conclusiéns e o teu compromiso persoal co grupo.
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2. Exercicio para desenvolver a tolerancia, amizade e xenerosidade:
Obxectivo:

A finalidade da actividade é a de sensibilizar e desenvolver a capacidade e valores como

a tolerancia, a amizade e a xenerosidade no grupo.

Contidos da programacion didactica da materia:

Mellora da actitude na aula e aumento da complicidade e conexién co grupo.

Material utilizado:

https://www.youtube.com/watch?v=AnSM63vhtXI

Descricion da actividade:

Unha vez visualizamos o video, comentamos e realizamos un debate ou calquera exercicio

que fomente a actitude reflexiva.

3. Exercicio para fomentar a disciplina, motivacién e confianza:

https://www.youtube.com/watch?v=z1eMPv5QZLk

Obxectivo:

A actividade busca que os alumnos e alumnas potencien a confianza en si mesmos, cultiven
a capacidade de esforzo e a iniciativa, para perfilar unha actitude exitosa e respectuosa a

VeZz.

Contidos da programacién didactica da materia:

A actitude na aula e a preparacion para a vida profesional.

Material utilizado:

https://www.youtube.com/watch?v=FXL2G1p-EDw

Descricidon da actividade:

Unha vez visionamos o video, realizamos unha bateria de palabras sobre como sentimos,
respecto ao éxito e a nosa capacidade de obtela, para tomar conciencia daquilo que nos
obstaculiza a confianza para logra o que nos propofiemos. Finalmente extraemos a palabra crave

ou o noso totem persoal que nos de forza cando deixamos abandonada a capacidade de esforzo.
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4. Exercicio para a concrecion dos dereitos e deberes do alumnado
Obxectivo: A finalidade da actividade é reflexionar sobre qué € un dereito e qué un deber

Material utilizado:

Fichas dos dereitos e deberes do alumnado do Plan de Convivencia do centro*

Non habera explicacion previa por parte do profesor sendn preguntas clave, tipo:

Jjqué é un dereito?

¢, facer o que eu queira é un dereito?

¢todo o alumnado temos os mesmos dereitos?

¢,0s dereitos da escola de musica seran os mesmos que no teu colexio ou na tua casa?
jqué é un deber?

Jun deber é algo que un fai individualmente ou ten repercusion no grupo?

sun deber é un castigo?

Descricidon da actividade:

1. Primeiro un pequeno xogo: o profesor levara a aula as fichas*. Imprimir e recortar cada

cadro (cada dereito ou deber por separado)
- Facer duas columnas no chan pofiendo enriba DEREITOS nunha e DEBERES noutra
- Facer grupos, barallar as fichas e repatrtirllas entre eles.

- Cada grupo ira pofiendo as suas fichas no chan. As fichas en branco deberan cubrilas con outros dereitos

ou deberes que eles pensen.

2. Rematamos coas suas propias conclusions sobre o tema

*as fichas estan nos cadros das pax. seguintes para imprimir e recortar

Poderia facerse o mesmo con AS NORMAS DE CONVIVENCIA e AS SANCIONS
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Dereitos

Recibir unha formacién que asegure o pleno desenvolvemento da
sua personalidade intelectual, afectiva, social, moral e fisica.

Recibir unha formacion integral coeducativa.

Recibir unha ensinanza de calidade e exenta de todo tipo de
adoutrinamento que, 4 sua vez, fomente a sla capacidade e actitude
critica.

Participar no funcionamento e na vida do centro.

Adquirir unha formacién para a paz, a cooperaciébn e a
solidariedade entre os pobos.

Ser avaliados obxectivamente e solicitar aclaracidons sobre o seu
rendemento escolar.

Recibir unha orientacién escolar e profesional.
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Deberes

Estudar e respectar o dereito 6 estudo dos seus compafieiros e
companeiras.

Asistir puntualmente a clase e participar nas actividades
programadas.

Seguir as orientaciéns dos seus profesores respecto & sua
aprendizaxe e formacion.

Respectar as instalacions e mobiliario do centro e repofielo no caso
dun uso incorrecto.

Manter as mesmas condutas e actitudes esixidas no centro cando se
realizan visitas, excursiéns ou calquera outra actividade organizada
fora do centro.

Participar na creacion dun clima no centro que fomente o estudo, o
traballo, a curiosidade, a creatividade, a participacion, o espirito
critico e construtivo, o respecto e o compafieirismo.

Colaborar na consecucion duns habitos hixiénicos e saudables, e
non participar en xogos de mesa.

Respectar a igualdade de dereitos entre homes e mulleres.
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ANEXO |

COMUNICACION SOBRE UNHA POSIBLE SITUACION
DE ACOSO ESCOLAR

Persoa que comunica a situacion de posible acoso escolar :

Profesor ou @ _ a _ o
profesora do grupo Persoa agredida Servizos médicos

o ®  Qutras alumnas ou o

Outro profesorado outros alumnos Servizos sociais

o ®  Familiares do/a o

Titor ou titora alumno/a agredido/a Persoa externa

Persoal non " . . tr ificar):
docente Denuncia anénima Outros (especificar)

Via de cofiecemento e comunicacion da situacion:

Observacion directa °  Titoria de pais/nais

Caixa de suxestidons do A través dun medio
centro telematico (especificar cal):

Titoria de alumnado Outros (especificar):

Alumno acosado ou alumna acosada (posible vitima):

Nome e apelidos (0U INICIAIS AESTES): .....uuiiiiiieiiiieee e

o o

Indicar sexo: Muller Home
10T {=To J =N | U] oo AP RRRRR
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Alumno acosador ou alumna acosadora (posible agresor ou agresora):

Nome e apelidos (0U iNICIaIS AESEES): .......oiuiiiiiiiiii e
Indicar sexo: © Muller ° Home
L0101 = To X =X | (1] oo LU PP PPPPRP

Breve descricion dos feitos (debe concretarse o maximo posible o lugar e a data en
que tiveron lugar):

Ortigueira, de........ccccvvviiiiiinnn.n. de...oooiiiiiiiin,
Sinatura 1 Sinatura 2
(Persoa que comunica a situacion®) (Persoa receptora da demanda)

* (No caso de que a persoa que comunica a situacion non poida ser identificada, figurara a
sinatura da persoa responsable da direccion do centro, como persoa que rexistra a situacion)

28 de 63




XUNTA
- Concello de DE GALICIA
) Ort|gue|ra CONSELLER|A DE EDUCACION,

CIENCIA, UNIVERSIDADES E
FORMACION PROFESIONAL

Centro: 15032133 | ESMU Municipal de Ortigueira

ANEXOII

NOMEAMENTO DA PERSOA REFERENTE DE AXUDA A VITIMA

(Normalmente sera unha persoa con formacion e sensibilidade coa tematica e, sobre todo,
que sexa de confianza para a vitima. Pode ser o orientador ou orientadora do centro, un
profesor ou unha profesora membro da Comisién de convivencia, un membro do equipo
directivo ou calquera outro profesor ou profesora préximo)

Estimado/a seAor/a D/D? ..............uuuieieiiieeeeeeee e
(nome e apelidos do profesor ou profesora)

dirixome a vostede co obxecto de lle comunicar que, logo da recepcion dunha denuncia
por posible acoso escolar sufrido polo/a alumno/a

por parte da Direccion do centro, se decidiu que sexa vostede a persoa que, conforme o
protocolo establecido ao respecto, se faga responsable de acompanfar a vitima e de lle
servir de axuda durante todo o proceso do citado protocolo e, de ser 0 caso, no transcurso
da tramitacion do expediente disciplinario que poida derivar da investigacién dos feitos
denunciados.

Neste sentido, daselle traslado da denuncia e do alumnado implicado para que, con
caracter inmediato e conforme o protocolo de actuacion establecido, inicie os primeiros
contactos de acompanamento e axuda ao/a alumno/a mencionado/a. Da informacion que
poida obter deste acompanamento e que se considere relevante para o esclarecemento
dos feitos, mantera informada a persoa responsable da tramitacion e/ou a persoa que
ocupa a Direccion do centro.

Igualmente, queda convocado/a a reunion que se mantera o préximo dia. ..................... ,
AS irerrrnnnne horas, NO.......ccccceeveiennnnnnnn. deste centro, co obxecto de ofrecerlle a
informacion oportuna sobre a situacion.

Ortigueira, de.........cccocvviiiiiinnn.n. de...ooovviiiiiii
Sinatura Recibin
(O/A director/a) (Sinatura da persoa nomeada)
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ANEXO III
PRIMEIRA COMUNICACION A FAMILIA DA PRESUNTA VITIMA

Estimado/a sefior/fa DID? ...
(nome e apelidos da nai, pai ou persoa titora legal do alumno ou alumna)

Como persoa responsable da Direccidon deste centro, dirixome a vostede co obxecto de
comunicarlle que recibimos unha denuncia dunha posible situacion de acoso escolar que
esta a ser sufrida polo/a seu/sua fillo/a

tal como foi INfOrMado ... ..o
(mencién expresa da comunicacion anterior, do medio empregado e da data en que se efectuou),

E pola presente convocalo a unha reunion urxente que se vai desenvolver o préximo
(o [ = T , AS e, horas, NO......cccccuvvvvvnvennnnnnn. deste centro, coa finalidade de
informalo/a dos feitos acontecidos, das actuaciéns e medidas de urxencia adoptadas polo
centro para a proteccion do/a seu/sua fillo/a e do protocolo que se vai seguir para
esclarecer os feitos ata a sua conclusion.

As medidas provisionais para a sua proteccion, adoptadas ante a gravidade das condutas
que compre corrixir, consisten en:

Asi mesmo, sera informado/a puntualmente das actuaciéns que se desenvolvan e que
poidan afectarlle ao/a seu/sua fillo/a.

Ortigueira, de..........ccceviviiiiiiiinnn. de....coooeiiiiiii
Sinatura Recibin e fun informado/a
(O/A director/a) (Sinatura do representante legal do alumno ou alumna)
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ANEXO IV

PRIMEIRA COMUNICACION A FAMILIA DA PERSOA OU PERSOAS
PRESUNTA/S AGRESORA/S

Estimado/a sefior/fa DID? ...
(nome e apelidos da nai, pai ou persoa titora legal do alumno ou alumna)

Como persoa responsable da Direccion deste centro, dirixome a vostede co obxecto de
comunicarlle que recibimos unha denuncia dunha posible situacion de acoso escolar na
que aparece implicado o seu/sua fillo/a

tal como foi INfOrMado ... ..o
(mencién expresa da comunicacion anterior, do medio empregado e da data en que se efectuou),

E pola presente convocalo a unha reunion urxente que se vai desenvolver o préximo
(o[- T — - 1= R (010] =TT o To deste centro, coa finalidade de
informalo/a dos feitos acontecidos, das actuaciéns e medidas de urxencia adoptadas polo
centro para a proteccion do/a seu/sua fillo/a e do protocolo que se vai seguir para
esclarecer os feitos ata a sua conclusion.

As medidas provisionais para a sua correccion, adoptadas ante a gravidade das condutas
que coémpre corrixir, consisten en:

Asi mesmo, sera informado/a puntualmente das actuacions que se desenvolvan e que
poidan afectarlle ao/a seu/sua fillo/a.

Ortigueira, de.........coceviiiiiiiiin.n. de....oooviiiiiiiii
Sinatura Recibin e fun informado/a
(O/A director/a) (Sinatura do representante legal do alumno ou alumna)

31 de 63




XUNTA
~.- Concellode QE, LG
Ort|g ueira CONSELLER|A DE EDUCACION,

CIENCIA, UNIVERSIDADES E
FORMACION PROFESIONAL

ro: 15032133 | ESMU Municipal de Ortigueira

ANEXOV

NOMEAMENTO DA PERSOA RESPONSABLE DA TRAMITACION E
INSTRUTOR DO EXPEDIENTE DISCIPLINARIO (DE SER O CASO)

Estimado/a SeNOr/a D/D? ...

(nome e apelidos do profesor ou profesora)

Como profesor/a que € deste centro, dirixome a vostede co obxecto de lle comunicar que,
logo da recepcion dunha denuncia por posible acoso escolar sufrido polo/a alumno/a

a Direccion do centro decidiu que sexa vostede o que, conforme o protocolo establecido
ao respecto, se faga responsable da posta en marcha das actuacions recollidas no citado
protocolo e, de ser o caso, da tramitacién do expediente disciplinario que poida derivar da
investigacion dos feitos denunciados.

Neste sentido, daselle traslado da denuncia e do nome do alumnado implicado para que,
con caracter inmediato e conforme o protocolo de actuacion establecido, inicie os tramites
oportunos e mantena informada de todas as actuacions efectuadas a persoa que ocupa a
Direccién do centro.

E pola presente convocalo a unha reunién urxente que se vai desenvolver o proximo
(o [ = T , AS e, horas, NO......cccccvvvveneeennnnen. deste centro, coa finalidade de

Ortigueira, de. i de...coeeeiii,
Sinatura Recibin
(O/A director/a) (Sinatura da persoa nomeada)
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ANEXO VI

COMUNICACION A OUTROS PROFESIONAIS EDUCATIVOS
E/OU AXENTES EXTERNOS

Estimado/a sefior/a D/D? ...
(nome e apelidos do profesional a quen vai dirixido e do que se solicita colaboracion ),

COMO MEMDIO dO......c.uviiiiiiiiieiiiee e
(nome do organismo, EOE, inspeccién)

Como persoa responsable da Direccion da Escola de Musica Municipal de Ortigueira,
dirixome a vostede co obxecto de comunicarlle que, logo da recepcion da denuncia
dunha posible situacion de acoso escolar que esta a sufrir un/unha alumno/a do noso
centro educativo, precisamos a sua colaboracién para

de ofrecerlle a informacion oportuna sobre a situacion e solicitar a sua colaboracién
nalguns aspectos do protocolo que se esta a desenvolver.

Asi mesmo, sera informado/a puntualmente das actuac idns que se desenvolvan e que
poidan requirir do seu conecemento para a adopcién de actuacions que complementen o
protocolo posto en marcha polo centro educativo

Ortigueira, de i de...oooiviiiiiin,
Sinatura Recibin e fun informado/a
(O/A director/a) (Sinatura da persoa da que se solicita colaboracion)
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ANEXO VII
RECOLLIDA INICIAL DE INFORMACION

Nome do centro @dUCAtIVO: ...
Data do requirimento da intervenCiON: .............ooouiiiiiiiiiiiicee e
Persoa que comunica a situacion de posible acoso e escolar: .............ccccoeeeeeeeen.n.

Nome e apelidos da vitima (ou iniciais desta): ..........cccceeeiiiiiiiiiiiiiee
Indicar sexo: °  Muller ©° Home

Nome e apelidos da persoa ou das persoas agresora/s (ou iniciais desta/s): ......
Indicar sexo: °  Muller ©°  Home
Tipo da agresion denunciada:

1) Verbal 4) Maltrato mixto
°  Alcumes ofensivos °  Ameazas
°  Insultos °  Chantaxe
°  Calumnia, desprestixio.. °  Extorsion, obrigar a facer algo con
" Provocaciéns ameazas
" Ridiculizacion pablica ° Intimidacions
Outros Comentarios sobre sexo, raza,
relixion etc.
2) Fisico Outros
Incomodar (empurréns, agresions
leves) 5) Acoso ou abuso sexual
: Fisico ° Verbal

Pegar, agresions importantes
Agachar cousas

a 6) Novas tecnoloxias
Romper cousas o o
C Mensaxes ao maobil
Roubar cousas o o o
o Chamadas andénimas ao mobil
Outros o

Correos electronicos
Utilizacidon da imaxe

. Gravacions de sucesos
Non dirixirlle a palabra -
lllar no grupo e/ou no centro Mensaxes nas redes sociais

5 . ., .
Ignorar Difamacion nas redes sociais

Non deixar participar
Ridiculizar as suas opinion,
aspecto..

3) Social

7) Outros
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Comentarios sobre o sexo, raza,
relixion etc.

Lugares e momentos onde se produce o maltrato:

Caracteristicas do acoso que se detectan:

) Indefension (1) i Si ) Non
: Desequilibrio de poder (2) ” Si : Non
Repeticion (3) Si Non
" Personalizacion (4) ” Si : Non
_Invisibilidade (5) _Si _ Non
Outros (6) Si Non

(1) INDEFENSION: a vitima non responde ao maltrato, ca la, amosa temor ao falar, no
quere ir ao centro, cede as ameazas e chantaxes.

(2) DESEQUILIBRIO DE PODER: a persoa agresora actua en grupo, ten mais forza
fisica, idade ou poder ca a vitima, presume das suas falcatruadas ante o grupo,considera
mexericas a vitima.

(3) REPETICION: deducese do nimero de ocasiéns en que se produce o acoso e/ou da
sua duracién no tempo

(4) PERSONALIZACION: a vitima é sempre a mesma, elixese algunha caracteristica sua
diferencial e etiquétase.

(5) INVISIBILIDADE: o acoso producese en ausencia de adultos ou en lugares (bafios,
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vestiarios, recreos, entradas/saidas) de mais dificil control.

(6) OUTROS: existe documentacion escrita de inxuria s (mensaxes de teléfono, internet...),
de lesions fisicas ou hai evidencias destas lesions.

* Cada caracteristica de acoso valorarase como Sl ou NON. No caso de que a resposta
sexa “Non o sabe/Non contesta”, reflectirase cun signo de interrogacion (?) na columna
que corresponda.

O centro decidira as persoas coas que consultaren funcién do caso concreto

Feitos observados

Condutas observadas. Datas e lugar de realizacion. Implicados e testemunas

Ortigueira, ......... de .., de ..o

Sinatura

Persoa receptora da informacion (Responsable da tramitacion)
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ANEXO VIII
ENTREVISTA COA VITIMA

Nome € apelidos: ..........cooiiii e
CUISO € GIUPO: ...t e

Indicar sexo: 3 | Mullerj Home

- Cuestions para a recollida dunha informacién inicial (Os datos permitiran saber

como é a sua situacién no centro)

1. Como te atopas na clase?

2. Sénteste integrado/a no centro?

3. Tes amigos?

4. Como son as relacion cos teus companfeiros e coastlas comparieiras?

5. Como son as relacions co profesorado?

6. E co persoal non docente?

7. Sabes en que consiste o acoso?

8. Son frecuentes estas situacions no centro? Cales son as mais habituais?
9. Por que cres que se dan este tipo de situacions?

10. Sufriches algunha destas situacions nalgunha ocasion?

- Cuestions para a analise da situacion ocorrida (Tratase de que faga un relato do suceso no

que se ve implicado. A partir da cuestion 11 son propias do ciberacoso)

Preguntas persoais

1. Que foi 0 que aconteceu?
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2. Cando sucederon os feitos?

3. Onde sucederon os feitos?

4. Repetiuse esta situacién noutras ocasions?

5. Desde cando ocorre esta situacion? Son feitos illados ou repitense?

6. Como te sentes ante estes sucesos?

7. Que fas ti para evitar o conflito?

8. Que fas ti cando ocorre?

9. Que fas ti para solucionar o ocorrido?

10. Que pensas que se poderia facer para evitar que se reproducise unha situacion similar?

11. Souben que hai mozos e mozas que se estan a meter con outros/as por medio do

mobil e de internet, ti sabes algo?
12. Que opinas disto? Por que cres que o fan?
13. Que fai a persoa que recibe estes insultos ou burlas? Que pensas que poderia facer?
14. Cofeces a alguén que lle estea pasando?
15. Sabes de alguén que se burle dos demais ou que sufra burlas?

16. Ti sabes que no centro estamos para axudarvos € que non podemos permitir que isto lle

suceda ao noso alumnado. Ocorreuche algunha vez a ti? Estache a pasar?

17. O problema é con internet ou co teléfono mobil? Redes sociais, messenger, chat, correo
electronico, sms, mms, youtube...?

Preguntas sobre a persoa ou persoas acosadora/s

1. Sabes quen é a persoa que esta a facer isto? E unha persoa soa ou son varias?
2. Como o sabes? Adoita ser moi dificil saber quen fai estas cousas, non?

3. A que se debe que o fixese ou fixesen?
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Preguntas sobre as persoas observadoras/espectadoras

1. Hai mais persoas que o saben? Quen mais cofiece a situacién?
2. Por que o sabe? Contachesllo ti?
3. Onde estaba esa persoa cando sucederon os feitos?

4. Como reaccionou ou reaccionaron as persoas que estaban presentes?

REXISTRO DE POSIBLES NOVAS CUESTIONS XURDIDAS NA ENTREVISTA

REXISTRO DAS RESPOSTAS AS CUESTIONS REALIZADAS NA E ENTREVISTA

Ortigueira, ......... de .o, de ...cooee.n..

Sinatura

Persoa receptora da informacion (Responsable da tramitacion)

39 de 63




XUNTA
Ort|g ueira CONSELLER|A DE EDUCACION,

CIENCIA, UNIVERSIDADES E
FORMACION PROFESIONAL

Centro: 15032133 | ESMU Municipal de Ortigueira

ANEXO IX
ENTREVISTA COA/S PERSOA/S ACOSADORA/S

Nome € apelidos: ...

L@ 1T I 3 0 1) 1P

Indicar sexo: ° Muller °~ Home

Cuestions para a recollida dunha informacion inicial

1. Como te atopas na clase?
2. Sénteste integrado/a no centro?

3. Tes amigos e/ou amigas?
4. Como son as relaciéns co profesorado?

5. E co persoal non docente?
6. Sabes en que consiste 0 acoso?
7. Son frecuentes estas situacions no centro? Cales son as mais habituais?

8. Por que cres que se dan este tipo de situacions?

9. Sufriches algunha destas situacions nalgunha ocasién?

Cuestions para a analise da situacion ocorrida (Tratase de que faga un relato do suceso
no que se ve implicado. A partir da cuestion 16 son propias do ciberacoso)

1. Molestaches a algun compafieiro ou compafieira nos ultimos dias?
2. Es amigo/a de...... ?

3. Sabes se lle pasa algo?

4. Deixadelo/a de lado? Por que o facedes?

5. A ti constache que haxa algun motivo ou que pasase algo importante?
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6. Que foi o que aconteceu?

7. Onde sucederon os feitos?

8. Dende cando ocorre esta situacion? Son feitos illados ou repitense?

9. A que foi debida esta situacion?

10. Pensas que é motivo para que se metan con el ou con ela?

11. Como te sentirias ti no seu lugar? Que fai esa persoa? Cres que llo conta a alguén?
12. Pensas que se puido evitar?

13. Que fan as persoas que te rodean para evitar esta situacion? Contanllo a alguén?
14. Os demais fan algo para axudarlle? E para axudarche a ti? Necesitas axuda ti tamén?
15. Como pensas que se poderia solucionar o problema?

16. Cal é o teu compromiso para levar adiante esta solucién?

17. Souben que hai mozos e mozas que se estan a met er con outros por medio do mobil e de

internet, ti sabes algo?
18. Que opinas disto? Por que cres que o fan?
19. Que fai a persoa que recibe estes insultos ou burlas? Que pensas que poderia facer?
20. Coneces a alguén que lle estea pasando?

21. Sabes de alguén que se burle dos demais ou que sufra burlas?

22. Ti sabes que no centro estamos para axudarvos e que non podemos permitir que isto lle
suceda ao noso alumnado. Parece ser que dende hai alguns dias se esta a producir unha situacion
destas, ti sabes algo?

23. Contame algunhas cousas das que fixeches co moébil ou con internet que creas que

puidesen resultarlle desagradables a algun compafieiro ou companeira.
24. Ocorreuche algunha vez a ti? E ti, fixéchelo algunha vez?

25. Estas a facelo agora? Por que o fas?
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26. Para isto, utilizas internet ou o teléfono mobil? Redes sociais, messenger, chat, correo

electrénico, sms, mms, youtube...?
27. Por que cres que non lle gusta o que fas? Como o sabes? Sabe esa persoa que es ti?

28. Falo tamén na vida real, cara a cara?

Que pensas que deberia facer o profesorado do centro ou a direccion para solucionar o
problema? (Informar o alumno ou alumna das medidas urxentes de proteccion que se poden
porier en marcha para frear a posible conduta incorrecta)

REXISTRO DE POSIBLES NOVAS CUESTIONS XURDIDAS NA ENTREVISTA

REXISTRO DAS RESPOSTAS AS CUESTIONS REALIZADAS NA ENTREVISTA

Ortigueira, ......... de i, de .coovennnn.
Sinatura

Persoa receptora da informacion (Responsable da tramitacion)
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ANEXO X
ENTREVISTA COAS PERSOAS OBSERVADORAS/ESPECTADORAS

Nome € apelidos: ...

L@ I 4 0 14 0
Indicar sexo: =~ Muller © Home

Cuestions para a recollida dunha informacion inicial (Os datos permitiran saber como é a
Sua situacion no centro, algunha especifica para o ciberacoso)

1. Como te atopas na clase?
Sénteste integrado/a no centro
Tes amigos e/ou amigas?

Como son as relaciéns cos teus compafieiros e compafrieiras?

o © DN

Mantédesvos en contacto, ademais de no centro, na rua, por internet ou por teléfono
mobil?

6. Como son as relacidons co profesorado? E co persoal non docente?

7. Sabes en que consiste 0 acoso?

8. Son frecuentes estas situacions no centro? Cales son as mais habituais?

9. Por que cres que se dan este tipo de situacions?

10. Sufriches algunha destas situacidéns nalgunha ocasion?

Cuestions para a analise da situacion ocorrida (Tratase de que faga un relato do suceso
no que estaba como observador/espectador. A partir da cuestion 20 son propias do
ciberacoso)

1. Nos ultimos dias, fuches testemufa dalgunha destas situacions, cal?
2. Es amigo/a de...... ?

3. Sabes se lle pasa algo?
4. A ti constache que haxa algun motivo ou que lle pasase algo importante?

5. Que foi 0 que aconteceu?
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Onde sucederon os feitos?

Dende cando ocorre esta situacion? Son feitos illados ou repitense?
Onde estabas cando aconteceu?

A que foi debida esta situacion? Por que cres que sucederon os feitos?

Por que cres que se desencadeou esta situacion, son simples bromas, queren molestar a

outra persoa ou mereciao?

Como cres que se sente.......... ? Como te sentirias ti se estiveses na sua situacion?
Como te sentes cando presenzas este tipo de situacions?

Ocorreuche algunha vez a ti? E ti, fixéchelo algunha vez?

Ti que farias na sua situacion?

Habia alguén mais cando se produciu o incidente ?

Poderiase facer algo para solucionalo?

Fixeches algo para evitar que se producise esta situacion?

Cantas persoas mais saben o que aconteceu?

Que pensas que se poderia facer para solucionar o problema?

Que estas disposto a facer ti?

. Souben que hai mozos e mozas que se estan a met er con outros por medio do mobil e de

internet, ti sabes algo?

Que opinas disto? Por que cres que o fan?

Que fai a persoa que recibe estes insultos ou burlas? Que pensas que poderia facer?
Confeces a alguén que lle estea pasando?

Sabes de alguén que se burle dos demais ou que sufra burlas?

Parece ser que dende hai alguns dias se estd a producir unha situacion destas, ti sabes

algo?
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27. Ti sabes que no centro estamos para axudarvos e que non podemos permitir que isto lle
suceda ao noso alumnado. Se presenciaches algunha situacion deste tipo, ti sabes por que
empezou esta situacion e que medios empregaron para acosar a ese amigo/companeiro/cofiecido
ou amiga/compafieira/cofiecida (redes sociais, messenger, chat, correo electrénico, sms, mms,

youtube...?

Que pensas que deberia facer o profesorado do centro ou a Direccion para solucionar o
problema? (Informar o alumno ou alumna das medidas urxentes adoptadas para frear

a posible conduta incorrecta e protexer a vitima)

REXISTRO DE POSIBLES NOVAS CUESTIONS XURDIDAS NA ENTREVISTA

REXISTRO DAS RESPOSTAS AS CUESTIONS REALIZADAS NA ENTREVISTA,

Ortigueira, ......... de ..o, de ...cooeenn..
Sinatura

Persoa receptora da informacion (Responsable da tramitacion)
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ANEXO XI
ENTREVISTA A FAMILIA DA VITIMA
CONVOCATORIA + CUESTIONARIO

Estimado/a  SEAOIA DI/DA........ e

(nome e apelidos da nai, pai ou persoa titora legal do alumno ou alumna):

Como persoa responsable da tramitacion do protocolo de acoso escolar iniciado na

Escola de Musica Municipal de Ortigueira, dirixome a vostede co obxecto de continuar co

proceso facilitador do esclarecemento dos feitos ata a sua conclusién.

Coa finalidade de recadar nova informacién referida a determinados aspectos da
situacion do/a seu/sua fillo/a, convécoo a unha nova reunion o proximo dia. ................ :

AS e, horas, NO.....ccovvveeeean, deste centro.

Asi mesmo, continuaran sendo informados puntualmente e das actuacions que se

desenvolvan e que poidan afectarlle ao/a seu/sua fillo/a.

Ortigueira, de........cccoevviiiiiiiin.n. de....oooviiiiiiiii
Sinatura Recibin e fun informado/a
(profesor responsable da tramitacién) (Sinatura do representante legal do

alumno ou alumna)
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CUESTIONARIO

- Relacions con outros companfeiros ou outras companeiras, membros da familia...
(medios que emprega): Como lle vai no centro? Lévase ben cos comparieiros e/ou

comparieiras? Estan en contacto tamén co mobil e internet?

- Estado de saude e/ou emocional do seu fillo ou da sua filla (sono, apetito,
sensibilidade...). Informacion sobre a posibilidade de recibir algun apoio externo

especializado, de ser necesatrio.

- Aspectos destacables sobre o seu comportamento na casa ou noutros contextos
diferentes ao centro educativo (illamento, medo, mutismo, comunicacion...): Notaron
algun cambio recente no seu fillo ou na sua filla? Cales? Estamos a recibir noticias
de que o seu fillo ou a sua filla poderia estar tendo problemas con internet e/ou o

mobil, saben algo disto? Contou lle o seu fillo ou a sua filla algo ao respecto?

- Actividades diarias do alumno ou da alumna (horarios, tempo de familia, tempo de
estudo, tempo de ocio, horario de TV, horario de ordenador, actividades extraescolares,

uso de internet dende o ordenador o dende o mobil persoal..

- Outras (as que se consideren de interese para completar informacion que conduza a
esclarecer os feitos): Cren que poida estar sucedendo algo? Como que? Falaron con el

ou ela? Que lles contou? Como cren que lle podemos axudar?
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REXISTRO DE POSIBLES NOVAS CUESTIONS PROGRAMADAS E/OU
XURDIDAS NA ENTREVISTA

REXISTRO DAS RESPOSTAS AS CUESTIONS REALIZADAS NA ENTREVISTA

Ortigueira, ......... de i, de .coovennnn.

Sinatura

Persoa receptora da informacion (Responsable da tramitacion)
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ANEXO XTI
ENTREVISTA A FAMILIA DA/S PERSOA/S ACOSADORA/S
CONVOCATORIA + CUESTIONARIO

Estimado/a SENOIa DID? ...

(nome e apelidos da nai, pai ou persoa titora legal do alumno ou alumna):

Como persoa responsable da tramitacion do protocolo de acoso escolar iniciado na Escola de
Musica Municipal de Ortigueira, dirixome a vostede co obxecto de continuar co proceso que
facilite o esclarecemento dos feitos ata a sua conclusion.

Coa finalidade de recadar nova informacién referida a determinados aspectos da
situacion do/a seu/sua fillo/a, convécoo a unha nova reunion o proximo dia. ................,

AS oo, horas, NO.....ccvvvveeeien, deste centro.

Asi mesmo, continuara sendo informado/a puntualment e das actuaciéns que se

desenvolvan e que lle poidan afectar ao/a seu/sua f illo/a.

Ortigueira, de. .o de....oooviiiiiiiiin
Sinatura Recibin e fun informado/a
(profesor responsable da tramitacién) (Sinatura do representante legal do

alumno ou alumna)
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CUESTIONARIO

Relacions con outros comparieiros ou comparnieiras, membros da
familia... (medios que emprega): Como lle vai no centro? Lévase ben
cos comparieiros e/ou comparieiras? Estan en contacto tamén co mobil
internet?

Estado de saude e/ou emocional do seu fillo ou da sua filla (sono,
apetito, algunha adici-n). Informacién sobre a posibilidade e de
recibir algun apoio externo especializado.

Aspectos destacables sobre o seu comportamento na casa ou noutros
contextos diferentes ao centro educativo (agresividade, mutismo,
ocultacion, mentira, falta de comunicacion...)

Notaron algun cambio recente no seu fillo ou na sua filla? Cales?

Estamos a recibir noticias de que o seu fillo ou a sua filla poderia estar
usando internet ou o mobil para molestar a outro rapaz ou a outra
rapaza, saben algo disto? Contoulle o seu fillo ou filla algo ao respecto?
Contdullelo a outras persoas da familia? A amigos ou amigas?

Actividades diarias do alumno ou alumna (horarios, tempo de familia,
tempo de estudo, tempo de ocio, horario de TV, horario de ordenador,
actividades extraescolares...): Utiliza moito o moébil? Ten acceso a
internet dende o mobil?

Actividades de ocio e tempo libre: ordenador, cine, deporte, lectura,
videoxogos...

Outras (as que se consideren de interese para completar informaciéon que
conduza a esclarecer os feitos): Cren que poida estar sucedendo algo?
Como que? Falaron con el ou ela? Que lles contou? Como cren que lle
podemos axudar?
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REXISTRO DE POSIBLES NOVAS CUESTIONS PROGRAMADAS E/OU
XURDIDAS NA ENTREVISTA

REXISTRO DAS RESPOSTAS AS CUESTIONS REALIZADAS NA ENTREVISTA

Ortigueira, ......... de i, de .coovennnn.

Sinatura

Persoa receptora da informacion (Responsable da tramitacion)
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REXISTRO E ANALISE DA INFORMACION
1. DATOS DO CENTRO EDUCATIVO
DATOS DO CENTRO EDUCATIVO

NOME

ENDEREZO

RESPONSABLE

DA DIRECCION
2. BREVE DESCRICION DOS FEITOS

FEITOS/S LUGAR DATA

OBSERVACIONS

3. DATOS DO ALUMNADO IMPLICADO

Datos do alumnado (presunta vitima)

Nome e apelidos

Curso/Grupo/ldade

Indicar sexo ¢ Home ° Muller

Representante legal

(indicar parentesco)
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Datos do alumnado (presunto agresor ou agresora)

Nome e apelidos

Curso/Grupo/ldade

Indicar sexo ? Home ®  Muller

Representante legal

(indicar parentesco)

Datos do alumnado observador/espectador

1. Nome e apelidos

Curso/Grupo/ldade

Indicar sexo  Home ° Muller

2. Nome e apelidos

Curso/Grupo/ldade

Indicar sexo ® Home Muller

4. DATOS DOS PROFESIONAIS IMPLICADOS

Profesionais como outros posibles observadores Cargo/Posto

1. Nome e
apelidos

2. Nome e
apelidos

3. Nome e
apelidos
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DATOS DOS PROFESIONAIS IMPLICADOS
(nome e apelidos)

CARGO/POSTO

Direccion do centro

Responsable atencion
vitima

Responsable
tramitacion protocolo

Instrutor expediente
disciplinario

Outros profesionais
do centro

Outros profesionais
externos

Outros

5. MEDIDAS ADOPTADAS (DE PROTECCION E CONTROL)

Coa presunta vitima

Coa presunta persoals
agresorals

Co alumnado
observador/espectador
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6. ACTUACIONS DESENVOLVIDAS
ENTREVISTAS DATOS (nome e apelidos) DATA
VITIMA Alumno/a
Familia
AGRESOR/A/S Alumnol/a
Familia
Alumno/a
Familia
OBSERVADORES | Alumnol/a
Alumno/a
Alumno/a
RESPONSABLES
NO CENTRO
COLABORADORE
S EXTERNOS
OUTRAS ACTUACIONS
ACTUACION BREVE DESCRICION | DATA
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7. OBSERVACIONS

8. CONCLUSIONS E PROPOSTA

XUNTA
DE GALICIA

CONSELLER|A DE EDUCACION,
CIENCIA, UNIVERSIDADES E
FORMACION PROFESIONAL

Centro: 15032133 | ESMU Municipal de Ortigueira

SITUACION OU NON DE ACOSO ESCOLAR

Confirmase unha situacion de
acoso escolar ou ciberacoso

o

NON se confirma existencia de
acoso

Proposta de inicio do expediente
disciplinario

Recomendacion de comunicacion a
outros organismos (en casos de
especial gravidade)

° Sl
Indicar a
cal/lcales.........covieeiin..

" NON

Proposta de revision das medidas
de prevencion e sensibilizacion do
centro en materia de convivencia.

o

Plan de convivencia

o

Normas de

funcionamento

organizacion e

o

Outras

Ortigueira,

Sinatura

Persoa receptora de informacién (responsable da tramitacion)
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ANEXO XVI
PROPOSTA DE MEDIDAS QUE HAI QUE ADOPTAR

(Proposta da persoa responsable da tramitacion a Direccion do centro educativo. Estas
medidas son continuacion das adoptadas nun primeiro momento pola Direccion do centro
como medidas urxentes/cautelares ao inicio do procedemento)

1. DATOS DO CENTRO EDUCATIVO

DATOS DO CENTRO EDUCATIVO

NOME

ENDEREZO

RESPONSABLE
DA DIRECCION

2. MEDIDAS PROPOSTAS

DE PROTECCION A VITIMA
1.
2.
3.
4.
COA PERSOA OU PERSOAS AGRESORA/AS
REEDUCADORAS CORRECTORAS
1.
2.
3.
4.
5.
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4. OUTRAS MEDIDAS

CO ALUMNADO DO GRUPO-CLASE DO ALUMNADO IMPLICADO

1.
2.
3.
CO ALUMNADO OBSERVADOR-ESPECTADOR
1.
2.
3.
COAS FAMILIAS DO ALUMNADO IMPLICADO
1.
2.
3.
COAS FAMILIAS DO ALUMNADO DO CENTRO EN XERAL
1.
2.
3.
CO EQUIPO DOCENTE DO ALUMNADO IMPLICADO
1.
2.
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CO EQUIPO DOCENTE DO CENTRO EN XERAL

4. OBSERVACIONS

Ortigueira, .........

Sinatura

PERSOA RESPONSABLE DA

TRAMITACION

Recibin
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ANEXO XVIII
TRAMITACION DO PROCEDEMENTO
- EXPEDIENTE DISCIPLINARIO -

A) DOCUMENTOS PARA O PROCEDEMENTO CONCILIADO DE CORRECION:

1.

NOTIFICACION DA PROPOSTA DE QUE A CORRE’CCION SE REALICE MEDIANTE O
PROCEDEMENTO CONCILIADO E DA DESIGNACION DA PERSOA INSTRUTORA

ACEPTACION DO PROCEDEMENTO CONCILIADO PROPOSTO POLA DIRECCION DO
CENTRO

3. CONVOCATORIA DA DIRECCION DO CENTRO A REUNION DE CONCILIACION

ACTA PARA O REXISTRO DOS ACORDOS ADOPTADOS NA REUNION DE
CONCILIACION

NOTIFICACION DA PERSOA INSTRUTORA A DIRECCION DO CENTRO DA FALTA DE
ACORDOS NA REUNION DE CONCILIACION

B) DOCUMENTOS PARA O PROCEDEMENTO COMUN DE CORRECION:

1.

INCOACION DO PROCEDEMENTO DISCIPLINARIO

2. COMUNICACION A INSPECCION EDUCATIVA

3.

10.

NOTIFICACION DA APERTURA DE EXPEDIENTE DISCIPLINARIO E DA PERSOA
INSTRUTORA DESIGNADA A PERSOA OU PERSOAS INTERESADAS E AS SUAS FAMILIAS,
CANDO SEXA/N MENOR/ ES DE IDADE. INICIO DO PROCEDEMENTO COMUN DE
CORRECCION

CITACIC')N, PARA O TRAMITE DE AUDIENCIA DA PERSOA O U PERSOAS INTERESADAS
E DAS SUAS FAMILIAS (CANDO SEXA/N MENOR /ES DE IDADE)

MODELO DE EXPEDIENTE DISCIPLINARIO

COMUNICACION, POR PARTE DA DIRECC!C)N, DAS MEDIDA S ADOPTADAS A
PERSOA OU PERSOAS INTERESADAS E AS SUAS FAMILIAS, CANDO SEXA/N
MENOR/ES DE IDADE

RESOLUCION DO PROCEDEMENTO DISCIPLINARIO

COMUNICACION A INSPECCION EDUCATIVA DAS CORRECCIONS DERIVADAS DO
EXPEDIENTE DISCIPLINARIO

SOLICITUDE DE REVISIC')N’, POR PARTE DO CONSELLO ESCOLAR, DA RESOLUCION
ADOPTADA POLA DIRECCION DO CENTRO

RESOLUCION ADOPTADA POLO CONSELLO ESCOLAR, LOGO DA REVISION DAS
MEDIDAS CORRECTORAS ACORDADAS POLA DIRECCION DO CENTRO.
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ANEXO XIX
PROPOSTA DE PROCEDEMENTO CONCILIADO
E DA DESIGNACION DO INSTRUTOR

Responsable da Direccién da Escola de Musica Municipal de Ortigueira, logo de recoller a
informacion necesaria

VALOROU que a conduta do alumno ou alumna .............ccouuiieiiiiiiiieecicee e ,

que a continuacion se detalla, pode considerarse gravemente prexudicial para a
convivencia escolar (descricion detallada dos feitos ocorridos):

Tendo en conta as circunstancias que concorren nesta e os seus antecedentes escolares
ACORDOU:

Iniciar o correspondente procedemento de correccidn de condutas.

Nomear persoa instrutora a D./D.2..........

Proponierlle ao alumno ou alumna (se é maior de idade) ou ao pai/nai ou
representantes legais do alumno ou alumna (se € menor de idade) que esta correccion
se realice a través do procedemento conciliado previsto no artigo 20 da Lei 4/2011, do
30 de xufo, de convivencia e participacion da comunidade educativa e no Decreto
8/2015 que a desenvolve.

- En caso de aceptacion da proposta, debe asinar o correspondente documento de
Iacetptacmn adxunto e devolverllo asinado a Direccion do centro no prazo dun dia
ectivo,

Ortigueira, ......... de .o, de ..o

Sinatura Sinatura - Recibin notificacion:

(O/A director/a) (Alumno/a, pai/nai/titor ou titora legal)
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ANEXO XX
ACEPTACION DO PROCEDEMENTO CONCILIADO
PROPOSTO POLA DIRECCION DO CENTRO (2A)

O alumno ou a alumna, nai/pai/titor ou titora legal do alumno ou da alumna

En relacion coa sua notificacidon do dia... .....sobre a conduta gravemente prexudicial para a
convivencia escolar declara que

ACEPTA /NON ACEPTA (risque o que non proceda) a proposta feita pola Direccion do
centro consistente en que a correccion desta se realice mediante o procedemento conciliado
previsto na no artigo 20 da Lei 4/2011, do 30 de xufo, de convivencia e participacion da
comunidade educativa e no Decreto 8/2015

Ortigueira, ......... (o L= (o [T

Sinatura

(Alumno/a, pai/nai/titor ou titora legal)

Sr../Sra. director/a do centro
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ANEXO XXI
CONVOCATORIA DA DIRECCION DO CENTRO
A REUNION DE CONCILIACION (3A)

D D, s , director/a do

Lo ] (0 , ante a conduta gravemente

prexudicial para a convivencia do alumno ou da alumna...... ......ccccciiiiiiiiiiiiic i e,

e ao aceptar o citado alumno ou a citada alumna ou, por ser este menor de idade, os seus
pais ou titores legais que a correccion desta se realice mediante o procedemento conciliado
previsto no artigo 20 da Lei 4/2011, do 30 de xuho, de convivencia e participacion da
comunidade educativa e no Decreto que a desenvolve (citar articulado), convécao a reunién de
conciliacion co/a profesor/a designado como persoa instrutora do procedemento de correccion,

D D, e , @ que asistiran tamén
............................................................................. (indicar, de ser o caso, as persoas agraviadas
ou os pais ou titores legais destas e, de existir esta figura, a persoa mediadora).

A citada reunién de conciliacion tera lugar as .... ...... horas do dia ...... ........... NO.....coeuven.
................................................................ do centro educativo.

* Nota importante: no caso de que haxa outros membros da comunidade educativa afectados pola
conduta, a persoa ou persoas agraviadas ou, no caso de alumnado menor de idade non emancipado, o
seu pai/nai ou titores legais deberon comunicar a sua disposiciéon a acollerse a este procedemento
conciliado (documento anexo 2A anterior, citar articulado da sua regulacion no Decreto). En caso
contrario, debera corrixirse a conduta mediante o procedemento comun.

Ortigueira, ......... (o [T de...unnn.n.

Sinatura Sinatura - Recibin notificacion:

(Alumno/a, pai/nai/titor ou titora legal,

(O/A director/a)
persoa instrutora, outros participantes)

A ATENCION DE (convocatoria a todos os implicados):
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